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MODULO ARGOMENTI SVOLTI

Disabilità e riabilitazione nel paziente

anziano

Modificazioni anatomo-funzionali: invecchiamento,

fattori modificabili e non modificabili;

invecchiamento di organi e apparati: la pelle; il

sistema scheletrico e muscolare, l' importanza di Ca

e VIT D, l' osteoporosi, osteoartrosi, artrite

reumatoide, diminuzione di statura, ipotrofia

muscolare; sistema nervoso: perdita di neuroni e

aree cerebrali maggiormente coinvolte, fenomeni

fisiologici e patologici, eziologia e sintomatologia del

Morbo di Parkinson, alterazioni del sonno, afasia.

Alterazioni tipiche dell' app. circolatorio e relative

complicanze, bradicardia, tachicardia e aritmia

cardiaca. App. respiratorio: diminuzione dell'attività

respiratoria e capacità polmonare. Problemi legati

alla riduzione di appetito e alle difficoltà digestive

nell' anziano, fattori scatenanti e complicazioni

Sistema endocrino, riassetto ipotalamo-ipofisario e

tiroideo, riduzione della produzione di ormoni e del

loro metabolismo, menopausa e andropausa, perdita



di protezione degli ormoni sessuali, aumento del

rischio di osteoporosi, malattie cardiocircolatorie e

tumori dell' endometrio, fattori di rischio e strategie

preventive. Funzionalità renale e urinaria, perdita del

controllo sfinterico e incontinenza, ipertrofia

prostatica, screening e complicanze. L' anziano

fragile. lo stato di benessere: definizione e fattori che

lo influenzano; aspetti caratteristici dell'aziano

fragile, patologie croniche più frequenti, ruolo dei

fattori socio-economici.

La demenza: definizione e funzioni compromesse,

demenza primaria e demenze secondarie, incidenza

nella popolazione anziana in Italia, aree cerebrali

maggiormente colpite, diagnosi post-mortem e

diagnosi in vita, evoluzione della malattia: grado

lieve, intermedio e avanzato, i principali sintomi delle

tre fasi e la loro evoluzione, focus sulle funzioni

cognitive colpite e relative conseguenze.

Il morbo di Parkinson: definizione, parti anatomiche

e funzionalità coinvolte, sintomi caratteristici e

sintomi tipici

Bisogni socio - sanitari dell’ utenza e della

comunità

Bisogni socio-sanitari: La piramide di Maslow,

bisogni primari e secondari, collettivi e individuali,

bisogni specifici per categoria di utenza, bisogni di

primo, secondo e terzo livello dell' anziano, la scala

di Henderson per la valutazione dei bisogni del

paziente, relazione tra bisogni dell' utenza, domanda

e offerta dei servizi

Analisi dei bisogni: attuazione, agenzie coinvolte,

scopo principale, fattori esterni che influenzano la

programmazione/riprogrammazione dei servizi.

Fonti di dati esistenti e di informazioni note , fonti

nazionali e fonti locali, le funzioni del segretariato

sociale.

Analisi quantitativa e analisi qualitativa, gli strumenti

della raccolta di informazioni nell' analisi qualitativa,

introduzione a Focus Group, tecnica Delphi e

Nominal Group Technique.

Il concetto di "vulnerabilità sociale", ambiti di

instabilità e multidimensionalità



Organizzazione dei servizi socio- sanitari e

delle reti informali

Organizzazione dei servizi sanitari:

Principali aspetti normativi: Art. 32 della

costituzione e aspetti generali della costituzione, la

L. 833/1978 e il SSN, principi del SSN, motivazioni del

passaggio dal vecchio sistema mutualistico al SSN, le

riforme del SSN (D.Lgs.502/1992 e D.Lgs. 229/1999),

la distribuzione di responsabilità alle regioni, l'

apertura al settore privato e l' aziendalizzazione.

La L.n.3/2001 e l' autonomia regionale in materia di

sanità, ridefinizione dei LEA. Articolazione del SSN: la

conferenza stato-regioni.il Ministero della salute e il

Piano Sanitario Nazionale (es. mancato

aggiornamento pre-pandemia), Consiglio sanitario

nazionale e Consiglio superiore di sanità, Enti

nazionali vigilati e finanziati: ISS, AIFA e IZS (aree

d'intervento ed esempi d'attualità), IRCCS (esempi

delle strutture più famose)

LEA: dal D.Lgs. 229/99 al DPCM 12/1/2017, i 3 livelli

generali di prestazioni e servizi: prevenzione

collettiva, assistenza distrettuale e assistenza

ospedaliera. L' aggiornamento continuo dei LEA e il

sistema di garanzia e monitoraggio, ruolo del NSIS

(Nuovo sistema informativo sanitario). Prestazioni

escluse dai LEA.

Governance del SSR, la gestione della spesa sanitaria

e il piano di rientro del disavanzo

Gli ambiti assistenziali dell'ASL:

Assistenza individuale e collettiva in ambiente di vita

e di lavoro, assistenza distrettuale e assistenza

ospedaliera.

Assistenza sanitaria collettiva: il dipartimento di

prevenzione e le sue unità operative: Servizio Igiene

e Sanità Pubblica; Servizio di Prevenzione e Sicurezza

in Ambiente di Lavoro, Servizio Igiene degli Alimenti

e Nutrizione, Servizi Veterinari. Il contributo

tecnico-scientifico dell' ARPA.

Assistenza distrettuale: i distretti sanitari,

definizione, organizzazione e ruolo, i percorsi di

assistenza integrata e aree principali di riferimento.

Assistenza sanitaria di base: obiettivi e strumenti,

iscrizione al SSN, la tessera sanitaria, MMG e PLS, la

continuità assistenziale.



Assistenza farmaceutica: modalità di erogazione del

servizio, le farmacie territoriali, farmaci di fascia A,

esenzioni e ticket, tipologie di ricette mediche,

parametri da valutare ai fini dell' esenzione.

Assistenza specialistica ambulatoriale: definizione,

erogazione, attività diagnostiche e attività cliniche.

Assistenza. socio-sanitaria (assistenza integrata): le

tre forme di AI (ambulatoriale/domiciliare,

semiresidenziale, residenziale). Il consultorio

familiare, istituzione, accesso al servizio, utenza di

riferimento,servizi garantiti.

Assistenza domiciliare: base, programmata,

integrata.

Assistenza a persone con disagio psichico e disturbi

mentali: il servizio di neuropsichiatria infantile e dell'

adolescenza, principali disturbi e malattie trattate,

principali diritti dell' assistito e della famiglia (L. n.

104/1992)

Assistenza a persone con dipendenze patologiche:

principali forme di dipendenza, il SerD e i suoi

obiettivi, SerT, NOA e Centri antifumo, accesso e

servizi.

Assistenza a malati terminali: accesso al servizio,

obiettivi, i gruppi di lavoro, erogazione del servizio,

elementi di legislazione, caratteristiche del paziente,

le cure palliative, l' accesso alla rete locale delle cure

palliative.

Assistenza socio-sanitaria semiresidenziale: I centri

diurni, organizzazione, servizi e prestazioni, figure

professionali

Assistenza socio-sanitaria residenziale: Le Residenze

Sanitarie Assistenziali, obiettivi, l' organizzazione in

moduli, tipi di servizi e prestazioni, vincoli comunali,

RSA: cure intensive, estensive e di mantenimento,

accesso al servizio, caratteristiche del paziente tipo.

Assistenza ospedaliera: organizzazione, accesso al

servizio,caratteristiche del servizio, strutture

ospedaliere, disponibilità di posti letto a livello

nazionale, disomogeneità del servizio. Differenze tra

i diversi tipi di strutture ospedaliere (AO, PO, AOU,

IRCCS). Il servizio di Pronto Soccorso: accesso al

servizio, il triage e l'assegnazione del codice di

priorità, esiti possibili. Differenze tra PS e PPI. il

servizio di ricovero ordinario per acuti, accesso al

servizio, caratteristiche e dimissioni; il servizio

psichiatrico di diagnosi e cura, accesso al servizio,

caratteristiche, il TSO. Day Hospital, Day Surgery,

Riabilitazione e lungodegenza post-acuzie,



Ospedalizzazione Domiciliare, accesso al servizio ,

prestazioni e interventi

L' organizzazione dei servizi per l' assistenza sociale:

la L. n.328/2000, ruolo del Ministero del lavoro e

delle politiche sociali, il Fondo Nazionale per le

Politiche Sociali, i LEAS (LivEAS); governo del servizio

sociale regionale, servizi da garantire in ambito

territoriale. Il Servizio sociale comunale e la "Carta

dei servizi sociali", il piano sociale di zona, strutture

residenziali e semiresidenziali

Strutture residenziali: autorizzazioni, destinatari del

servizio, servizi offerti, erogazione dei servizi,

modalità di accesso: le diverse tipologie di RA e le

loro caratteristiche: le case famiglia, i gruppi

appartamento e le relative aree d’intervento,

comunità alloggio, case Albergo e case protette,

destinatari dei servizi, differenze in base al grado di

tutela e protezione, servizi offerti.

Strutture semiresidenziali: obiettivi, requisiti,

differenze in base all'area d'indirizzo. Generalità sui

centri di accoglienza residenziali e diurni.

Il lavoro sociale di rete: generalità, lavoro di rete e

lavoro in rete, il sistema d'aiuto formale e informale;

la natura delle reti: definizione e caratteristiche di

reti primarie naturali informali, reti secondarie

informali e reti secondarie formali, differenze tra reti

d'ambito e reti di scopo, l'esplorazione di rete e

l'organizzazione delle reti.

Progetti d’ intervento per minori, anziani,

soggetti con disabilità e disagio psichico

L' anziano fragile: anamnesi, diagnosi e terapia, il

problema del paziente non collaborante, ruolo dei

disturbi cognitivi, l'equipe multidisciplinare (UVG), le

figure professionali coinvolte e la valutazione

multidimensionale del caso, cenni sul modello ICF.

Dalla valutazione del caso al piano individualizzato,

caratteristiche del progetto assistenziale

personalizzato. Gli step della riabilitazione per il

paziente anziano.

Linee guida per l' assistenza al paziente affetto da

demenza, problemi nutrizionali, la disfagia, problemi

e possibili soluzioni. Disturbi del linguaggio, l' afasia

e le strategie comunicative alternative. Problemi

sensoriali, i principali disturbi di vista e udito, l'

alterazione della percezione della realtà e il delirio

persecutorio-paranoide.



Morbo di Parkinson:, terapia farmacologica e relativi

svantaggi, terapie non farmacologiche. obiettivi delle

terapie.

Assistenza. socio-sanitaria (assistenza integrata):

caratteristiche, valutazione multidimensionale e

presa in carico, l' unità di valutazione, il progetto di

assistenza individualizzato

Forme di assistenza rivolte a categorie particolari: -

assistenza ai disabili, assistenza a pazienti con

disagio psichico/disturbi mentali, assistenza a

persone con dipendenze patologiche.

Strutture residenziali dei servizi sociali: il progetto

“Dopo di noi”

Elaborazione di un progetto d'intervento: vantaggi

del lavorare per progetti, il progetto e le sue

caratteristiche, le 4 fasi della progettazione, le

diverse denominazioni dei progetti d'intervento

individuali.

La paralisi cerebrale infantile: definizione e

generalità, gli ambiti di intervento. PDF, il piano

dinamico funzionale.PCI: la metodologia operativa

Rilevazione dei bisogni, delle patologie e

delle risorse dell ‘utenza e del territorio

La scala di Henderson per la valutazione dei bisogni

del paziente.

Esempi di MMSE per la valutazione delle funzioni

cognitive

Analisi dei bisogni: attuazione, agenzie coinvolte,

scopo principale, gli strumenti della raccolta di

informazioni

Tecniche e scale di valutazione: aspetti generali e

caratteristiche.

Figure professionali in ambito

socio-sanitario

L' unità di valutazione integrata: figure professionali

coinvolte.

Il consultorio familiare: figure professionali

coinvolte, riservatezza e segreto professionale



L' UONPIA: figure professionali coinvolte

Assistenza integrata semiresidenziale e

residenziale: figure professionali coinvolte

Assistenza ospedaliera: figure professionali coinvolte

Servizi sociali: figure professionali coinvolte

Metodologia sanitaria e sociale Raccolta dati: Fonti di dati esistenti e di informazioni

note , fonti nazionali e fonti locali, le funzioni del

segretariato sociale, gli strumenti della raccolta di

informazioni, ruolo del NSIS (Nuovo sistema

informativo sanitario)
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